
HRD（Human Resource Development）プ
ライバシーポリシー 
Lupinus（以下「当事業者」）は、HRD（Human Resource Development）（以下「本サービス」）に
おける利用者情報の取扱いについて、以下の通りプライバシーポリシーを定めます。 

 

第1条（取得する情報） 
当事業者は、本サービス提供にあたり、以下の情報を取得する場合があります。 

●​ 会社名 
●​ 担当者名 
●​ メールアドレス 
●​ 電話番号 
●​ アカウント情報 
●​ 人材育成・教育記録データ 
●​ 画像データ 
●​ ログイン履歴 
●​ 操作履歴 
●​ その他、本サービス利用に必要な情報 

 

第2条（利用目的） 
取得した情報は、以下の目的で利用します。 

●​ 本サービスの提供・運営 
●​ 本人確認 
●​ サポート対応 
●​ システム改善 
●​ 不具合調査 
●​ 利用状況分析 
●​ メンテナンス連絡 
●​ 重要なお知らせの通知 
●​ 不正利用防止 

 



第3条（外部サービスの利用） 
本サービスは、Bubbleプラットフォーム等の外部サービスを利用して提供されています。 

そのため、一部データは外部サービス上で管理・処理される場合があります。 

外部サービス側の仕様変更・障害・セキュリティ問題等について、当事業者が完全に管理・保証

できるものではありません。また、本サービスが依拠する外部プラットフォーム「Bubble」自体のシ
ステム上の脆弱性や、当事業者の責めに帰すべき事由によらない不可抗力によって生じた情報

の漏えい、滅失については、当事業者は責任を負いかねます。 

 

第4条（データ管理について） 
当事業者は、利用者情報の漏えい、滅失または毀損の防止その他の安全管理のために、以下

の措置を講じます。 

1.​ 組織的・技術的安全管理措置：本サービスはノーコードプラットフォーム「Bubble」のセ
キュリティ基盤を基に構築されており、データベースへのアクセス権限を厳格に制限し、

通信の暗号化（SSL/TLS）を実施しています。 
2.​ 外部環境の把握： 利用者データが保管されるBubbleのサーバー（米国等）における個人

情報保護制度を把握した上で、適切な安全管理措置を求めています。 

 

 

第5条（第三者提供） 
当事業者は、以下の場合を除き、利用者情報を第三者へ提供しません。 

●​ 本人の同意がある場合 
●​ 法令に基づく場合 
●​ 人命・財産保護等で緊急性がある場合 

 

第6条（アクセス解析等） 
本サービスでは、利用状況分析やサービス改善のため、アクセス解析ツール等を利用する場合

があります。 

 



第7条（利用者による管理） 
利用者は、自己責任においてアカウント情報および登録データを管理するものとします。 

 

第8条（データ削除・退会） 
利用者から要請があった場合、合理的な範囲でデータ削除対応を行います。 

ただし、法令上保存義務のある情報についてはこの限りではありません。 

 

第9条（未成年者について） 
未成年者が本サービスを利用する場合は、保護者または所属組織の同意を得るものとします。 

 

第10条（プライバシーポリシーの変更） 
本ポリシーは、必要に応じて変更される場合があります。 

 
 

第11条（個人情報の開示・訂正等の手続き）  

 
利用者は、当事業者に対して、ご自身の個人情報の開示、訂正、追加、削除、または利用の停

止を請求することができます。これらのご請求、その他個人情報の取扱いに関する苦情・ご相談

につきましては、次条に定める「お問い合わせ窓口」までご連絡ください。当事業者は、ご本人で

あることを確認の上、法令に従い合理的な期間内に適切に対応いたします。  

第12条（お問い合わせ窓口） 
本ポリシーに関するお問い合わせは、以下までお願いいたします。 

事業者の名称 : 石井 信也(屋号 : Lupinus) 

所在地 :〒554-0011 



大阪府大阪市此花区朝日２丁目１８番８号３Ｆ－６６８ 

メールアドレス：shijingx355@gmail.com  
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